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La Carta dei Servizi: uno strumento a difesa dello stato 

sociale delle iscritte e degli iscritti alla CGIL

Il 2024 è stato caratterizzato da una serie di mobilitazioni che la CGIL ha messo in campo per contrastare le scelte inique del Governo in tema di politica
economica e sociale: scelte incapaci di far fronte alle conseguenze della crisi economica di interi settori produttivi e non in linea con la piena fruizione dei
diritti di cittadinanza e del Welfare. La nostra mobilitazione a sostegno del Referendum per l’abrogazione della Legge Calderoli sull’Autonomia Differenziata
si è basata sull’idea che la fruizione di alcuni diritti fondamentali quali l’Istruzione e la Sanità debbano essere necessariamente uniformi su tutto il territorio
nazionale. Così come la raccolta firme per i Referendum sul lavoro ha risposto all’esigenza di un mondo del lavoro giusto, equo e sicuro.

Nel corso del 2024 dobbiamo, purtroppo, registrare che le scelte del Governo rischiano di portare ulteriori tagli alla Sanità, agli Enti Locali e al
Mezzogiorno, con il taglio alla rivalutazione delle pensioni, con il completo oblio delle misure sulla non autosufficienza, con il mancato sostegno economico
e sociale al lavoro dipendente, con l’assenza di una seria revisione della normativa che renda esigibili tutte le tutele in materia di salute e sicurezza sui
luoghi di lavoro.

Accanto a questo percorso di cui la CGIL Campania è e sarà protagonista organizzando assemblee sul territorio e nei luoghi di lavoro, manifestazioni,
vertenze e scioperi, abbiamo deciso di lavorare affinché coloro che decidono di iscriversi e sostenere l’azione politica della CGIL possano trovare nella
nostra Organizzazione - oltre ad una forte tutela collettiva attraverso la contrattazione ed una importante tutela individuale attraverso l’attività del nostro
Patronato, dell’Ufficio Vertenze e del CAAF – anche la possibilità di fruire a condizioni vantaggiose di una serie di opportunità presenti sul mercato e nella
società. Per questo motivo a luglio 2023 abbiamo riattivato il CRAL CGIL Campania dedicato alle attività del tempo libero ( www.cralcgilcampania.com ) e
provvediamo, con la Carta dei Servizi CGIL, a rendere operative per tutte le iscritte e gli iscritti della Campania una prima serie di Convenzioni sui temi della
Sanità e del mondo finanziario ed assicurativo che affiancano le Convenzioni già in essere a livello Nazionale.

Preoccupati dai continui tentativi di restringimento dei diritti da parte del governo, siamo impegnati costantemente nel respingere questi attacchi.

La Carta dei Servizi è a nostro avviso anche uno strumento utile a difendere il nostro stato sociale. Quando si forniscono le informazioni corrette e
necessarie per esercitare i diritti, quando si offrono gli strumenti per accedere alle attività di servizio, quando si rendono fruibili gli accessi a condizioni
agevolate sui temi della sanità e della finanza ed assicurazione – che auspichiamo a breve possano essere integrati da Convenzioni anche in altri settori e in
tutti i territori della Regione - si creano le condizioni per sostenere le persone nell’esercizio dei diritti sanciti dalla Costituzione.

Ci auguriamo che gli iscritti alla CGIL, leggendo queste pagine, possano da un lato trovare soluzioni ad alcuni problemi e cogliere alcune opportunità,
dall’altro ci auguriamo che possano riscontrare l’impegno della CGIL per la salvaguardia del Lavoro e dei diritti, per la dignità e per il rispetto delle persone.

Nicola Ricci

Segretario Generale CGIL Campania 2

Novembre 2024

http://www.cralcgilcampania.com/
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I l  CAAF è  il servizio della Cgil che offre assistenza fiscale a cittadini, lavoratori, pensionati e famiglie.
Puoi rivolgerti agli sportelli CAAFCgil per informazioni, consulenza e assistenza

Centro Autorizzato di Assistenza Fiscale

https://www.caafcampania.it/home/wp-content/uploads/2023/03/Guida_ServiziCAAF-2023.pdf

Abbiamo sedi in tutta la Campania! 
Per sapere 
• quale è la sede più vicina a te 
• per prenotare un appuntamento 
• per avere tutte le informazioni necessarie 

consulta il nostro sito

https://www.caafcampania.it/home/

Per maggiori dettagli consulta la Guida ai Servizi CAAF
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https://www.caafcampania.it/home/wp-content/uploads/2023/03/Guida_ServiziCAAF-2023.pdf
https://www.caafcampania.it/home/
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Istituto Nazionale Confederale di Assistenza

Puoi rivolgerti agli sportelli Inca Cgil per informazioni, consulenza e assistenza su:
⁻ Riconoscimento del danno 

differenziale (extra INAIL) 

⁻ ADI Assegno Di Inclusione

⁻ ANF - Assegno unico

⁻ Maternità

⁻ Colf e Badanti

⁻ Disoccupazione NASPI

⁻ Disoccupazione agricola

⁻ Previdenza complementare

⁻ Immigrazione 

- rinnovo del permesso di 

soggiorno

- carta di soggiorno 

- ricongiungimenti familiari

- cittadinanza

Abbiamo sedi in tutta la Campania! Consulta il nostro sito: https://www.incacampania.it/
• per sapere quale è la sede più vicina a te 
• per prenotare un appuntamento 
• per avere tutte le informazioni necessarie 

https://www.incacampania.it/


È il servizio della Cgil che si occupa della tutela  individuale nelle controversie in ambito lavorativo.
Garantisce assistenza legale e extragiudiziale nelle controversie relative al rapporto di lavoro provvedimenti 
disciplinari, licenziamenti, contestazioni.
Effettua conteggi di TFR e controlli buste paga, tutela i lavoratori in caso di procedure concorsuali (fallimenti, 
liquidazioni ecc.) interviene nel recupero dei crediti di lavoro dovuti dalle aziende.
• INFORMAZIONI SULLE DIVERSE TIPOLOGIE CONTRATTUALI
• CAUSE DI LAVORO
• FALLIMENTI
• ASSISTENZA E TRATTAZIONE IN SEDE GIUDIZIALE
• ASSISTENZA PROCEDURE CONCORSUALI
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Ufficio Vertenze e Legali

UVL AVELLINO
Via Padre Paolo Manna 25/31 Avellino
Tel. 0825526192 mail uff.vertenze@cgilavellino.it

UVL BENEVENTO
Via Leonardo Bianchi 9 Benevento
Tel. 08241748474 mail ufficiovertenze@cgilbenevento.it

UVL CASERTA
Via Verdi 7/21 Caserta
Tel. 0823321144 mail cgilvertenze@gmail.com

UVL NAPOLI
Via Toledo 353 Napoli
Tel. 08119478108 mail vertenze@cgilnapoli.it

UVL SALERNO
Via F. Manzo 64 Salerno
Tel. 0892586711 mail uvl@cgilsalerno.it

mailto:uff.vertenze@cgilavellino.it
mailto:ufficiovertenze@cgilbenevento.it
mailto:cgilvertenze@gmail.com
mailto:vertenze@cgilnapoli.it
mailto:uvl@cgilnapoli.it


Le Categorie in CGIL: contattaci!
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FILCAMS: si occupa degli addetti che operano in aziende del 

terziario, del turismo e dei servizi.

Piazza Garibaldi 101 Napoli. tel: 081 6336392
Mail: regionalecampania@filcams.cgil.it

FILCTEM: si occupa degli addetti dei settori chimico, tessile, acqua 

gas ed energia, manifatture

Vico tutti i Santi 3 Napoli tel: 081 5534476
Mail: filctem.segreteria@cgilcampania.it

FILLEA: si occupa degli addetti dei settori delle costruzioni (edilizia, 

cemento, laterizia, lapideo, legno e arredo)

Via Toledo 353 Napoli tel: 081 19478511
Mail: campania@filleacgil.it

FILT: si occupa degli addetti trasporto ferroviario, aereo, marittimo, 

terrestre ecc e della logistica e facchinaggio collegati

Via G. Ricciardi 10 Napoli tel: 081 290757
Mail: filt.segreteria@cgilcampania.it

FIOM: si occupa dei metalmeccanici addetti in tanti settori: acciaio, 

informatica, elettrodomestici, auto, oreficeria, aerospazio ecc

Corso Arnaldo Lucci 96 Napoli  tel: 081 18542180
Mail: fiom.campania@cgilcampania.it

FISAC: si occupa degli addetti dei settori assicurativo, appalto 

assicurativo, bancario, riscossione, vigilanza

Via Diaz 8 Napoli tel: 0815510300
Mail: regionale@fisac-campania.it

FLAI: si occupa degli addetti nei settori agricolo, pesca, industria 

agroalimentare, trasformazione tabacco, florovivaisti e forestali,  
consorzi agrari e di bonifica, allevamento ecc.

Via G. Pica 42/46 Napoli. tel: 081 19911219
Mail: flai.campania@flai.it

FLC: si occupa dei dipendenti pubblici e privati che operano nei settori 

della conoscenza: scuola, università, ricerca

Corso Arnaldo Lucci 96 Napoli. tel: 081 18896225
Mail: campania@flcgil.it

FP: si occupa dei lavoratori di Enti Locali, Ministeri, INPS, INAIL, Ag. 

Fiscali, Vigili del Fuoco, Sanità pubbl. e priv., Igiene ambientale Pubbl. e 
Priv., Sociosanitario Assist. Educativo, Pol.Pen ecc

Via Toledo 353 Napoli tel 081 19478100
Mail: segreteria@fpcgilcampania.it

NIDIL: si occupa dei lavoratori atipici, collaboratori coordinati e 

continuativi, occasionali, sportivi, partite iva, tirocinanti extracurricolari, 
disoccupati, giovani in cerca di prima occupazione e somministrati

Via G. Pica 42/46 Napoli. tel: 081 19911219
Mail: nidil.campania@cgilcampania.it

SLC: si occupa dei lavoratori di poste, telecomunicazioni, settore 

cartai, cartotecnica, grafici, editoria, cinema, teatro, musica, SIAE ecc. 

Via G.Porzio 4 is. G2 CD Napoli tel: 081 5625338
Mail: slc.campania@cgilcampania.it

SPI: si occupa dei pensionati e degli anziani.

Via Duomo 296 Napoli tel: 081 5630255
Mail: ufficiosegreteria@spicgilcampania.it

mailto:regionalecampania@filcams.cgil.it
mailto:filctem.segreteria@cgilcampania.it
mailto:campania@filleacgil.it
mailto:filctem.segreteria@cgilcampania.it
mailto:fiom.campania@cgilcampania.it
mailto:regionale@fisac-campania.it
mailto:flai.campania@flai.it
mailto:campania@flcgil.it
mailto:segreteria@fpcgilcampania.it
mailto:nidil.campania@cgilcampania.it
mailto:slc.campania@cgilcampania.it
mailto:ufficiosegreteria@spicgilcampania.it
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Auser è una associazione di volontariato e di promozione sociale, 
impegnata nel favorire l’invecchiamento attivo degli anziani e valorizzare 
il loro ruolo nella società.
La nostra proposta associativa è rivolta in maniera prioritaria agli anziani, 
ma è aperta alle relazioni di dialogo tra generazioni, nazionalità, culture 
diverse.
Un’associazione per la quale la persona è protagonista e risorsa per sé e 
per gli altri in tutte le età.

Contatti: Auser Campania APS Mail: reg.campania@auser.it

La Federconsumatori, costituita nel 1988, è un’associazione senza scopo di lucro che ha come obiettivi 
prioritari l’informazione e la tutela dei consumatori ed utenti. Possono accedere agli sportelli e alle sedi 
dell’associazione tutti i cittadini indistintamente.

Contatti: Federconsumatori Campania APS Mail: federconsumatori.cam@gmail.com

Contatti: info@suniacampania.it

mailto:reg.campania@auser.it
mailto:federconsumatori.cam@gmail.com


Sanità

Centri Diagnostici

BENEVENTO

- Centro Diagnostico BG Morgagni Srl – Via del Pomerio 3-7, Benevento. Tel 0824311137 mail: info@centromorgagni.com
Convenzione CGIL: sconto del 20% sulle tariffe degli esami di laboratorio previsti dal nomenclatore tariffario in vigore

NAPOLI

- ALFACENTER Srl – Via Guido De Ruggiero 82-84, Napoli. Tel.081 5791530 mail: laboratorio-alfa@libero.it
Convenzione CGIL: sconto del 20% sul listino (disponibile a richiesta)

- CMN Polidiagnostico Centro Medicina Nucleare – Piazza Carità 32 Napoli Tel 0817606121 mail: amministrazione@cmnnapoli.it
Convenzione CGIL: sconto del 15% sul tariffario in vigore per Medicina di laboratorio generale di base, Diagnostica per immagini, Radiodiagnostica, 
Medicina nucleare in vivo, Cardiologia, Angiologia. Ulteriore scontistica prevista sui pacchetti di Medicina Preventiva che verranno proposti con 
cadenza periodica 

- Istituto Medico Polidiagnostico Cardillo Srl – Via Onofrio Fragnito 102 Napoli. Tel 0815463139 mail: labcardillo@gmail.com
Convenzione CGIL: sconto del 20% sul listino (disponibile a richiesta)

- La.me.nuc. Srl - Via G.Porzio 4 is. E3 Centro Direzionale Napoli . Tel. 0815627337 mail: info@lamenuc.it
Convenzione CGIL: sconto del 15% sul tariffario in vigore per tutte le branche diagnostiche in regime privato

- New Lab Srl - Via G.Porzio 4 is. E3 Centro Direzionale Napoli . Tel. 0815627337 mail: Laboratorio@new-lab.it
Convenzione CGIL: sconto del 15% sul tariffario in vigore per tutte le branche diagnostiche in regime privato

- NEWRAD Srl– Via G.Porzio 4 is. E3 Centro Direzionale Napoli . Tel 0815627337 mail: newrad.2022@gmail.com
Convenzione CGIL: sconto del 15% sul tariffario in vigore per tutte le branche diagnostiche in regime privato
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mailto:info@centromorgagni.com
mailto:laboratorio-alfa@libero.it
mailto:amministrazione@cmnnapoli.it
mailto:labcardillo@gmail.com
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mailto:Laboratorio@new-lab.it
mailto:newrad.2022@gmail.com


Sanità
Dentisti e Odontoiatri

AVELLINO

- AMBULATORIO ODONTOPROTESICO Sas di CAMPIONE VINCENZO e C – Via Costantinopoli, Calabritto. Tel 3394827711 mail: vincenzocampione@libero.it
Convenzione CGIL: sconto del 15% su ogni prestazione

AVERSA

- STUDIO DENTISTICO DOTT. MELE SALVATORE– via Vito di Jasi 69, Aversa. Tel 3683169474 mail: salvatoremele9@gmail.com
Convenzione CGIL: sconto del 30% rispetto al tariffario ordinario

CAPUA

- STUDIO DENTISTICO DOTT GAETANO CAPUTO – Largo Porta Napoli 2, Capua. Tel 0823961483 mail: gaetanocaputo33@gmail.com
Convenzione CGIL: sconto del 20% sul tariffario, sconto del 25% sulla 1° visita con radiografia

NAPOLI

- STUDIO DENTISTICO DOTT. GRANATA VINCENZO – Strada Statale 87 km 8,5 Casoria. Tel 0815405543 mail: studioodontoiatricogranata@gmail.com
Convenzione CGIL: visita gratuita, sconto del 25% sul tariffario dello studio

- STUDIO DENTISTICO DOTT. MELE SALVATORE– via Vittorio Veneto 128 Napoli. Tel 3683169474 mail: salvatoremele9@gmail.com
Convenzione CGIL: sconto del 30% rispetto al tariffario ordinario

- STUDIO ODONTOIATRICO MICHELE MIRANDA – Via Europa 130, San Giuseppe Vesuviano. Tel 3395812266 mail: odontoiatriamiranda@gmail.com
Convenzione CGIL: sconto del 20% sulle prestazioni da listino
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mailto:vincenzocampione@libero.it
mailto:salvatoremele9@gmail.com
mailto:gaetanocaputo33@gmail.com
mailto:studioodontoiatricogranata@gmail.com
mailto:salvatoremele9@gmail.com
mailto:odontoiatriamiranda@gmail.com


Sanità

Specialisti

NAPOLI

NEUROLOGIA/NEUROCHIRURGIA
- Dott. MAURO COLANGELO, specialista neurologo e neurochirurgo – Via Toledo 256, Napoli. Tel 3403126930 mail: maurocolang@gmail.com
Convenzione CGIL: sconto del 30% sull’onorario  di € 150,00; visita neurologia e neurochirurgica € 105,00

PSICOLOGIA/PSICOTERAPIA
- Dott.ssa MARIA CHIARA RINALDI, psicologo, psicoterapeuta, psicodiagnosta – Viale Colli Aminei 461 pt12E, Napoli Tel 3470437790 mail: psicoterapiachiara@gmail.com
Convenzione CGIL: sconto del 10% su onorario di ogni singolo colloquio psicologico, psicoterapico e psicodiagnostico (individuale, di coppia, di gruppo, familiare), sconto 
10% su importo complessivo perizia psicologica

OCULISTICA
- Studio Oculistico e Polispecialistico Dott. MARIO TISO S.A.S di Amedeo Tiso – Riviera di Chiaia 215, Napoli Tel 081412682 mail: studiotiso@alice.it
Convenzione CGIL: onorario visite oculistiche € 50.00 (pari al 15% di sconto)

SCIENZE DELLA NUTRIZIONE
- Dott.ssa EMANUELA TRONCONE, biologa nutrizionista – Via Elio Vittorini 10, Napoli. Tel 3493768912 mail: emanuelatroncone@nutrizionegreen.it
Convenzione CGIL: sconto del 15% sulla prima visita, sconto del 10% sul percorso nutrizionale successivo

Protesi ed ausili

- LTO Srl – Protesi, ausili, ortesi – Via Giovanni Amato 15, Casoria. Tel 08119579684 mail: info@ltosnc.com
Convenzione CGIL: sconto del 10% sui prezzi di listino
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Finanziamenti



UNICREDIT     

La Convenzione propostaci dalla rete myAgents di UNICREDIT consente l’accesso agevolato ad una serie di prodotti e servizi. 

Contatti: Giuseppe Pignalosa, Agente myAgents UniCredit, referente Convenzione CGIL Napoli e Campania tel 333 1446644

Per maggiori informazioni sulla convenzione e per  accedere  al modulo di richiesta clicca qui:

CONVENZIONE CGIL-UniCredit + Locandina UNI + Sk Richiesta (1).pdf 13

Banche

CONVENZIONE CGIL-UniCredit + Locandina UNI + Sk Richiesta (1).pdf


Assicurazioni

14

Agenzia Vittoria NAPOLI SAN CARLO 484 - ANGELI STANISLAO
Via San Carlo, 26, 80133 Napoli NA
Tel. 0815521502
Cell. 3405410548

L’agenzia Vittoria Napoli San Carlo ha stipulato con la CGIL Campania una 

convenzione per offrire a tutti gli iscritti CGIL in Campania ed ai loro 

familiari conviventi polizze alle seguenti condizioni:

Lo sconto minimo del 10% verrà 

applicato verificando l’effettiva 

iscrizione alla CGIL.

Per richiedere preventivi inoltrare mail 

con oggetto: PREVENTIVO CGIL a: 

AG_484.01@AGENTIVITTORIA.IT

allegando 

- copia del libretto 

- copia del documento di identità

mailto:AG_484.01@AGENTIVITTORIA.IT


DigitaCGIL: restiamo connessi!
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Che cos’è DigitaCGIL?

E’ una piattaforma interattiva gratuita,

rivolta a tutti gli utenti, iscritti e non

iscritti alla CGIL.

Registrandoti al servizio ed entrando 

in DigitaCGIL puoi:

• Consultare le tue pratiche

• Accedere ai tuoi documenti

• Prenotare servizi allo sportello 

senza fare la coda

• Ricevere comunicazioni importanti

• Richiedere consulenze

………e molto altro ancora!
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CGIL NAPOLI CAMPANIA

Via Toledo 353

80134 NAPOLI

https://www.cgilnapolicampania.it/

Mail: segreteria@cgilnapolicampania.it

Tel: 081 19478214  

mailto:segreteria@cgilnapolicampania.it
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